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1. Glossaire  
 

Il convient de définir comme suit les mots ci-après exposés : 

 

Cookies et traceurs :  

Dans ce document, les termes « cookies » et « traceurs » sont utilisés indifféremment pour désigner tous les 

dispositifs entrant dans le champ de la réglementation, c’est-à-dire « toutes les opérations visant à accéder, 

par voie de transmission électronique, à des informations déjà stockées dans l’équipement terminal de 

l’abonné ou de l’utilisateur d’un service de communications électroniques ou à inscrire des informations 

dans celui-ci. ». 

 

La CNIL distingue les cookies considérés comme nécessaires à la fourniture du service demandé par 

l’utilisateur, des cookies non nécessaires à ce service. Cette distinction entraine une différence de régime 

juridique applicable : seuls les cookies non nécessaires sont soumis à l’obligation de recueil du 

consentement et à toutes les règles qui s’y rapportent. Les cookies nécessaires sont uniquement soumis à 

l’obligation d’information générale applicable à tous les traitements de données.  

 

Cookies « nécessaires » :  

La CNIL considère que les cookies nécessaires non soumis au consentement sont les cookies poursuivant les 

finalités suivantes :  

• Les traceurs conservant le choix exprimé par les utilisateurs sur le dépôt de traceurs ; 

• Les traceurs destinés à l’authentification auprès d’un service, y compris ceux visant à assurer la sécurité 

du mécanisme d’authentification, par exemple en limitant les tentatives d’accès robotisées ou 

inattendues ; 

• Les traceurs destinés à garder en mémoire le contenu d’un panier d’achat sur un site marchand ou à 

facturer à l’utilisateur le ou les produits et/ou services achetés ; 

• Les traceurs de personnalisation de l'interface utilisateur (par exemple, pour le choix de la langue ou de 

la présentation d’un service), lorsqu’une telle personnalisation constitue un élément intrinsèque et 

attendu du service ; 

• Les traceurs permettant l'équilibrage de la charge des équipements concourant à un service de 

communication ; 

• Les traceurs permettant aux sites payants de limiter l’accès gratuit à un échantillon de contenu 

demandé par les utilisateurs (quantité prédéfinie et/ou sur une période limitée) ; 

• Certains traceurs de mesure d’audience (strictement nécessaires au service).  

 

Cookies « non nécessaires » : 

Ces cookies et traceurs sont soumis au consentement préalable de l’utilisateur.  

Parmi les cookies et traceurs non nécessaires, on retrouve le plus souvent :  

• Les cookies de mesure d’audience : ces cookies permettent d’analyser la fréquentation d’un site 

internet, de comprendre comment l’utilisateur est arrivé jusqu’à ce site et de collecter des informations 

sur la navigation sa navigation sur le site.  

 Cette analyse d’audience est parfois strictement nécessaire à la fourniture du service, par 

exemple lorsqu’elle permet d’éviter la surcharge des serveurs.  

 Lorsqu’ils poursuivent une autre finalité que la fourniture du service, les cookies de mesure 

d’audience sont soumis au consentement de l’utilisateur.   

• Les cookies de mesure d’audience de la publicité : ces cookies analysent l’audience de la publicité, 

mais ne se réfèrent pas à un profil utilisateur contrairement à la publicité ciblée. 

• Les cookies de publicité ciblée, au sein desquels on distingue 
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 Les cookies de publicité personnalisée : ils permettent à l’éditeur du site d’afficher une 

publicité choisie en fonction des informations collectées sur la navigation de l’utilisateur et 

de son profil.  

 Les cookies de publicité géolocalisée : ils permettent d’afficher une publicité choisie en 

fonction de la localisation de l’utilisateur.  

• Les cookies de personnalisation du contenu : ils permettent de mettre en avant certains contenus du 

site en fonction de la navigation de l’utilisateur.  

• Les cookies de partage sur les réseaux sociaux : il s’agit de cookies déposés par les réseaux sociaux pour 

permettre le partage de contenus du site web visité vers le réseau.  

 

Directeur de publication :  

C’est la personne chargée de rendre public le contenu éditorial sur le Site internet. 

 

Données personnelles :  

Toute information ou groupes d’informations, sensibles ou non, directes ou indirectes, se rapportant à une 

personne physique, identifiée ou identifiable telle que définie par la Réglementation applicable. 

 

Éditeur :  

La personne physique ou morale définie par la loi comme la personne dont l’activité est d’éditer un service 

de communication public en ligne. 

 

 

Hébergeur :  

La personne, physique ou morale qui assure, même à titre gratuit, pour mise à disposition du public par des 

services de communication au public en ligne, le stockage de signaux, d'écrits, d'images, de sons ou de 

messages de toute nature fournis par des destinataires de ces services.  

 

Politique de confidentialité ou politique de protection des données : 

La politique de confidentialité ou politique de protection des données est un document mis à disposition 

des utilisateurs sur le site internet. Ce document permet de renseigner l’ensemble des mentions obligatoires 

telles que prévues par la Réglementation applicable. La politique décrit tous les traitements de données à 

caractère personnel, en ce compris les traitements de données collectées par les cookies. 

 

Politique de gestion des cookies :  

Les caractéristiques des traitements de données opérés par les cookies ressortent de la description du 

fonctionnement du cookie, donnée par le fournisseur du cookie ou par le prestataire qui les installe. La 

politique de cookies est un document fréquemment ajouté à la politique de confidentialité afin de fournir 

une information accessible et complète sur les cookies, leur caractéristiques et leur fonctionnement. Ce 

document n’est pas en lui-même obligatoire si l’information est disponible ailleurs (par exemple sur le 

bandeau cookies) mais il est un support utile et recommandé.  

 

Règlementation applicable : 

Cela désigne (1) la Loi n°78-17 du 6 janvier 1978 modifiée relative à l’informatique, aux fichiers et aux libertés 

modifiée (ci-après loi « Informatique et Libertés ») et (2) le Règlement européen n°2016/679 du 27 avril 2016 

relatif à la protection des personnes physiques à l’égard du traitement des données à caractère personnel 

et à la libre circulation de ces données (ci-après le « RGPD »), (3) les décrets d’application de la loi n°78-16 

du 6 janvier 1978 modifiée, ainsi que (4) toute règlementation relative aux traitements de Données 

Personnelles ainsi qu’à la protection de la vie privée et des communications électroniques applicable. 
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Responsable du traitement :  

La personne physique ou morale, l'autorité publique, le service ou un autre organisme qui, seul ou 

conjointement avec d'autres, détermine les finalités et les moyens du traitement.  

 

Site :  

Le ou les sites internet appartenant ou exploités par l’Éditeur.  

 

Sous-traitant :  

La personne physique ou morale, l'autorité publique, le service ou un autre organisme qui traite des 

données à caractère personnel pour le compte du responsable du traitement. 

 

Traitement de données personnelles :  

Une opération, ou un ensemble d’opérations, portant sur des données personnelles, quel que soit le 

procédé utilisé (collecte, enregistrement organisation, conservation, adaptation, modification, extraction 

consultation, utilisation, communication par transmission ou diffusion ou toute autre forme de mise à 

disposition, rapprochement). 

 

Utilisateur :  

Toute personne ayant accès au Site, quels que soient sa qualité (professionnel ou particulier), le lieu où elle 

se trouve, les modalités de connexion, l’objet et la finalité de son accès. 
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2. Politiques et mentions d’information intégrées à la page mention légales du site 

internet 
 

2.1 Mentions légales 

 

    

2.1.1 Éditeur 

Raison sociale : GCS Oudinot - Cognacq-Jay 

Statut : Groupement de coopération sanitaire (GCS) à gestion privée 

Siège social : 17, rue Notre-Dame-des-Champs - 75006 Paris 

N° de téléphone du siège social du GCS : +33 (0) 1 42 84 98 88 

SIREN : 881 505 101 

Information établissement : 

Raison sociale : Clinique Saint Jean de Dieu - GCS Oudinot - Cognacq-Jay (www.clinique-

stjeandedieu.com) 

Adresse de l'établissement : 2, rue Rousselelet - 75007 Paris 

N° de téléphone de la Clinique Saint Jean de Dieu : +33 (0) 1 40 61 11 00 

Directrice de la publication : Laurence Vincent, Directrice de la Clinique 

 
2.1.2 Hébergement 

Infomaniak Network SA (https://support.infomaniak.com) 

Rue Eugène-Marziano 25, 1227 Genève - Suisse 

Gestion et maintenance de l'hébergement : webmestre.fcj@cognacq-jay.fr 

 
2.1.3 Création et production 

Pepper cube (www.peppercube.net) 

12, rue Boulle 75011 Paris 

Téléphone : +33(0) 1 48 06 50 04 

 

mailto:webmestre.fcj@cognacq-jay.fr
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2.2 Conditions générales d’utilisation  

Les présentes Conditions Générales d’Utilisation (ci-après dénommées CGU) ont pour objet de définir les 

modalités et conditions dans lesquelles l’Éditeur met à la disposition des utilisateurs (ci-après dénommés les 

Utilisateurs) du site https://clinique-stjeandedieu.com (ci-après dénommé le Site) les services associés et la 

manière par laquelle les Utilisateurs accèdent au Site et utilisent ses services. 

 

Toute connexion au Site est subordonnée au respect des CGU. 

 

L’Utilisateur reconnaît à ce titre que le simple accès au Site implique l’acceptation de l’ensemble des 

conditions décrites ci-après. 

 

2.2.1 Accès au Site  

L'Utilisateur du Site reconnaît avoir vérifié que la configuration informatique qu’il utilise ne contient aucun 

virus et qu'elle est en parfait état de fonctionnement.  

 

Il est rappelé que le secret des correspondances n'est pas garanti sur le réseau Internet et qu'il appartient à 

chaque Utilisateur d'Internet de prendre toutes les mesures appropriées de façon à protéger ses propres 

données et/ou logiciels de la contamination d'éventuels virus circulant sur Internet. 

 

L’Éditeur ne saurait être tenu pour responsable d'éventuels dommages, directs ou indirects, pouvant 

découler de l’accès, de l’utilisation ou de téléchargement de contenu via le Site, notamment, un 

dommage ou virus qui pourrait infecter l’ordinateur de l’Utilisateur ou tout autre matériel. 

 

L’Éditeur s’efforce de permettre l’accès au Site 24 heures sur 24, 7 jours sur 7, sauf en cas de force majeure 

ou d’un événement hors de son contrôle, et sous réserve des éventuelles pannes et interventions de 

maintenance nécessaires au bon fonctionnement du Site et des services. Par conséquent, l’Éditeur ne peut 

garantir une disponibilité du Site et/ou des services, une fiabilité des transmissions et des performances en 

termes de temps de réponse ou de qualité. Il n’est prévu aucune assistance technique vis-à-vis de 

l’Utilisateur que ce soit par des moyens électronique ou téléphonique. 

 

La responsabilité de l’Éditeur ne saurait être engagé en cas d’impossibilité d’accès à ce Site et/ou 

d’utilisation des services. 

 

Par ailleurs, l’Éditeur peut être amené à interrompre le Site ou une partie des services, à tout moment sans 

préavis, le tout sans droit à indemnités. L’Utilisateur reconnaît et accepte que l’Éditeur ne soit pas 

responsable des interruptions, et des conséquences qui peuvent en découler pour l’Utilisateur ou tout tiers. 

 

 

 

2.2.2 Contenu du Site 

Les informations et/ou documents figurant sur le Site et/ou accessibles par le Site proviennent de sources 

considérées comme étant fiables. 

 

Toutefois, ces informations et/ou documents sont susceptibles de contenir des inexactitudes techniques et 

des erreurs typographiques. 

 

L’Éditeur se réserve le droit de les corriger, dès que ces erreurs sont portées à sa connaissance. 

Il est fortement recommandé de vérifier l’exactitude et la pertinence des informations et/ou documents mis 

à disposition sur le Site. 
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Les informations et/ou documents disponibles sur le Site sont susceptibles d’être modifiés à tout moment, et 

peuvent avoir fait l’objet de mises à jour. En particulier, ils peuvent avoir fait l’objet d’une mise à jour entre le 

moment de leur téléchargement et celui où l’Utilisateur en prend connaissance. 

L’utilisation des informations et/ou documents disponibles sur le Site se fait sous l’entière et seule 

responsabilité de l’Utilisateur, qui assume la totalité des conséquences pouvant en découler, sans que la 

responsabilité de l’Éditeur puisse être recherchée.  

L’Éditeur ne pourra en aucun cas être tenu responsable de tout dommage de quelque nature qu’il soit 

résultant de l’interprétation ou de l’utilisation des informations et/ou documents disponibles sur le Site. 

 

2.2.3 Propriété intellectuelle  

Le site internet https://clinique-stjeandedieu.com est la propriété exclusive de l’Éditeur. 

La structure générale du Site et son contenu sont la propriété exclusive de l’Éditeur, et font l'objet d'une 

protection légale au titre de la propriété intellectuelle (droits d'auteur, bases de données, logiciels, 

marques, etc.). 

Toute reproduction, représentation ou adaptation totale ou partielle du Site par une personne physique ou 

morale, par quelque procédé que ce soit, sans l'autorisation expresse de l’Éditeur est interdite et 

constituerait un acte de contrefaçon sanctionné notamment par les articles L. 335-2 et suivants du Code de 

la propriété intellectuelle. 

Toute réutilisation ou extraction totale ou partielle, des bases de données du Site par une personne 

physique ou morale, par quelque procédé que ce soit, est interdite et constituerait un acte de contrefaçon 

sanctionné par les articles L. 343-1 et suivants du Code de la propriété intellectuelle. 

Toute reproduction totale ou partielle des marques et logos de l’Éditeur réalisées sans son autorisation 

expresse est interdite en application des articles L. 713-2 et suivants du Code de la propriété intellectuelle. 

 

2.2.4 Liens hypertextes  

Le Site peut contenir des liens hypertextes ciblant d’autres sites présents sur le réseau Internet. Les liens vers 

ces autres ressources vous font quitter le Site. 

 

Il est possible de créer un lien vers la page de présentation de ce Site sans autorisation expresse de l’Éditeur, 

à condition que le lien affiche le Site dans une nouvelle fenêtre du navigateur. 

 

Il est néanmoins demandé d’en informer préalablement l’Éditeur, qui peut à tout moment demander la 

suppression du lien. De tels liens ne sauraient engager la responsabilité de l’Éditeur.  

 

Le cas échéant, il peut être proposé des liens depuis le Site vers des sites tiers (partenaires, informations, 

etc.). Ces sites sont indépendants en ce sens que l’Éditeur n’édite pas et ne contrôle pas lesdits sites. Ainsi, 

l’Éditeur n’a pas la possibilité de vérifier le contenu des sites ainsi visités et, dès lors, ne saurait être 

responsable de leurs contenus, leurs produits, leurs publicités ou de tout autre élément ou service présenté 

sur ces sites tiers, ce que l’Utilisateur reconnaît et accepte. 
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2.2.5 Droit à l’image 

L’article 226-1 2° du Code pénal prévoit qu’il n’est possible de diffuser une photographie représentant une 

personne se trouvant dans un lieu privé qu’avec son autorisation.  

 

Les photos et vidéos sur le site représentant les collaborateurs de l’Éditeur ne doivent pas être utilisées dans 

un autre contexte que sur le Site.  

 

 

2.2.6 Loi applicable et juridiction compétente 

Le Site est régi par la loi française. Les présentes mentions légales et conditions d’utilisation du Site sont 

soumises au droit français. En cas de différend et à défaut d’accord amiable, le litige sera porté devant les 

tribunaux français conformément aux règles de compétence en vigueur prévues par le Code de 

procédure civile. 

 

 

2.2.7 Modification des conditions d’utilisation  

L’Éditeur se réserve la possibilité de modifier, à tout moment et sans préavis, les présentes conditions 

générales d’utilisation afin de les adapter aux évolutions du Site et/ou de son exploitation. 

 

2.2.8 Protection des données personnelles 

Conformément à la Règlementation applicable, l’Éditeur en qualité de responsable de traitement, garantit 

le respect de la vie privée des Utilisateurs du Site. 

 

Pour en savoir plus : politique de protection des données à caractère personnel. 

 

 

2.3 Politique de protection des données personnelles 

Conformément à la Loi n°78-17 du 6 janvier 1978 modifiée relative à l’informatique, aux fichiers et aux 

libertés modifiée (ci-après loi « Informatique et Libertés ») et au Règlement européen n°2016/679 du 27 avril 

2016 relatif à la protection des personnes physiques à l’égard du traitement des données à caractère 

personnel et à la libre circulation de ces données (ci-après le « RGPD »), l’Éditeur en qualité de Responsable 

de traitement, garantit le respect de la vie privée des Utilisateurs du Site.  

 

Le Responsable du traitement est la personne physique ou morale, l'autorité publique, le service ou un autre 

organisme qui, seul ou conjointement avec d'autres, détermine les finalités et les moyens du traitement. Lors 

de votre visite sur le Site, d’autres sociétés sont susceptibles de collecter des données à caractère 

personnel vous concernant. Ces sociétés peuvent éditer des cookies et traceurs détaillés au 2.4 du présent 

document.   

 

On entend par Données à caractère personnel (ci-après les « Données ») toute information se rapportant à 

une personne physique identifiée ou identifiable ; est réputée être une «personne physique identifiable» une 

personne physique qui peut être identifiée, directement ou indirectement, notamment par référence à un 

identifiant, tel qu'un nom, un numéro d'identification, des données de localisation, un identifiant en ligne, ou 

à un ou plusieurs éléments spécifiques propres à son identité physique, physiologique, génétique, 

psychique, économique, culturelle ou sociale ; tel que ce terme est défini par la réglementation en vigueur. 

 

https://www.clinique-stjeandedieu.com/patients-proches/qualite-et-securite-des-soins#donnes-personnelles
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2.3.1 Quelles sont les finalités de la collecte de vos Données ?  

 

• La base juridique des traitements  

 

En vertu de la Règlementation applicable, le Responsable n'est autorisé à utiliser les données personnelles 

de ses utilisateurs que s’il dispose d'une base juridique valable. Le Responsable doit s'assurer de disposer 

d'une ou de plusieurs des bases juridiques suivantes1 : 

 

 Le consentement ;  

 Le contrat ;  

 L’obligation légale ;  

 La sauvegarde des intérêts vitaux ;  

 L’intérêt public ;  

 Les intérêts légitimes.  

 

Un intérêt légitime du responsable ne doit pas aller à l'encontre des droits et libertés des utilisateurs.  

 

Le traitement de ces Données Personnelles peut également se reposer sur le consentement de l’Utilisateur, 

notamment dans le cas de la saisie faite par l’Utilisateur sur le formulaire du Site ou encore la réalisation de 

prospection commerciale. Dans ce cas, l’Utilisateur peut retirer son consentement à tout moment. Un tel 

retrait ne remettra pas en cause la licéité du traitement effectué avant le retrait. 

 

• Objet du traitement de Données mis en place par le Responsable  

 

Le Responsable est amené à collecter et à enregistrer des données à caractère personnel des utilisateurs 

pour administrer et gérer le Site.  

 

L’ensemble de ces Données sont traitées selon des finalités déterminées, claires et explicites, légitimes, 

conformément à la Règlementation applicable.  

 

                                                           
1 Justifier la mise en œuvre de traitements de Données personnelles sur l’une des 6 bases légales prévues par l’article 6 du RGPD. 

 



 

Politique 

CONFIDENTIALITÉ  

ET GESTION DES COOKIES 

www.clinique-stjeandedieu.com 

IDENTITO 

Référence 

MSG-DOC-104-01 

 

   11 / 16 

 

 

 

Finalités Base légale 

La mise en ligne des formulaires de contact 
Consentement recueilli de l’utilisateur pour 

répondre à ses demandes. 

Gestion de la sécurité du Site (équipements 

et journaux) 

 

Intérêt légitime du Responsable d’assurer la 

sécurité et la confidentialité des données 

traitées. 

 

La production de statistiques d’audience et 

d’utilisation des services en ligne proposés 

par le Responsable 

 

Intérêt légitime du Responsable de mieux 

connaître les utilisateurs du Site et 

d’adapter ses offres, services et 

communications. 

 

L’accessibilité du Site pour les personnes 

ayant un handicap 

 

Obligation légale issue du décret n° 2019-

768 du 24 juillet 2019 relatif à l'accessibilité 

aux personnes handicapées des services 

de communication au public en ligne. 

 

L'administration technique en lien avec les 

prestataires (hébergement, 

maintenance...) 

Intérêt légitime du Responsable pour 

assurer la mise en ligne et le maintien du 

Site en ligne. 

 

2.3.2 Quels sont les Données traitées ?  

 

• Donnés relatives à votre identité : ces Données désignent notamment votre nom, votre prénom, 

votre fonction, votre adresse électronique, votre adresse postale, votre numéro de téléphone, votre 

numéro de dossier administratif le cas échéant, votre date de naissance, vos praticiens, le montant 

des honoraires des praticiens, type des praticiens le cas échéant 

• Données relatives à la navigation sur le Site (horodatage, adresse IP des usagers, données 

techniques relatives à l’équipement et au navigateur utilisés par les usagers, cookies) et sur les 

plateformes numériques via des boutons de partage et des médias (cookies et autres traceurs) ; 

• Données relatives à la gestion des contacts usagers (horodatage et objet de la demande, suivi, 

suites apportées, statistiques) ; 

• Statistiques d’audience des sites web et d’utilisation des services en ligne proposés par le 

Responsable.  
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2.3.3 Quelle est la source des Données collectées ?  

Le Responsable collecte les données directement auprès des Utilisateurs du Site. 

 

 

2.3.4 À qui vos Données sont-elles destinées ? 

Vos Données sont traitées par les équipes interne du Responsable. En outre, seuls les prestataires de service 

et leur personnel limitativement habilités sont autorisés à accéder à vos Données et ce, eu égard aux 

prestations spécifiques qui leur sont confiées et qu’ils doivent réaliser pour le compte exclusif du 

Responsable dans le strict respect d’obligations notamment de sécurité et de confidentialité. 

 

Si vous souhaitez souscrire à la newsletter de la Clinique (www.clinique-sjd.com) , vos données sont 

susceptibles d’être transmises à des tiers2 notamment afin qu’ils vous adressent des informations et 

actualités sur les services qu’ils proposent. Par ailleurs, chaque e-mail envoyé par L’Éditeur vous indique 

comment ne plus le recevoir. 

 

Lorsque la Réglementation applicable l’exige, le Responsable est susceptible de transmettre vos Données 

aux organismes et autorités légalement autorisés à y accéder (notamment les autorités judiciaires et 

administratives). 

 

2.3.5 Comment vos Données sont-elles protégées ?  

Le Responsable prend toutes précautions utiles afin de préserver la sécurité et la confidentialité de vos 

Données afin, notamment, d’empêcher qu'elles soient déformées, endommagées, divulguées et que des 

tiers non-autorisés y aient accès. 

 

2.3.6 Quels sont vos droits ?  

L'Utilisateur du Site est informé qu'il dispose d'un droit d'accès, de rectification, de suppression, de limitation, 

de portabilité (lorsqu’il s’applique) et d’opposition sur les Données le concernant.  

 

L’Utilisateur du Site dispose également d’un droit de définir des directives relatives au sort de ses données 

personnelles après son décès. Dès lors, l’Utilisateur a le droit de prévoir – avec le DPO de l’Éditeur – 

des directives relatives à la conservation, à l’effacement et à la communication de ses données après son 

décès. 

 

En l'absence de directives ou de mention contraire dans ces directives, les héritiers de l’Utilisateur pourront – 

après son décès et en produisant un certificat de décès – exercer lesdits droits sur ses données personnelles. 

Les héritiers pourront faire procéder à la clôture des comptes utilisateurs du défunt, s’opposer à la poursuite 

des traitements de données à caractère personnel le concernant ou faire procéder à leur mise à jour.  

  

L’Utilisateur et/ou les héritiers peuvent exercer ces droits en s’adressant au service DPO de L’Éditeur via à 

l’adresse mail : dpo@clinique-stjeandedieu.com Ou par courrier postal à l’adresse suivante : 2, rue Rousselet 

- 75007 PARIS ; 

 

L’Utilisateur dispose également du droit d’introduire une réclamation auprès de la CNIL.  

Les Utilisateurs du Site sont tenus de respecter les dispositions de la loi Informatique et Libertés et du RGPD, 

notamment en s'abstenant de toute collecte ou utilisation détournée des données à caractère personnel 

auxquelles ils accèdent. 

                                                           
2 Le cas échéant, lister l’ensemble des tiers destinataires des Données 

mailto:dpo@clinique-stjeandedieu.com
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2.3.7 La durée de conservation de vos Données.  

Le Responsable conserve vos Données pendant une durée qui n’excède pas la durée nécessaire aux 

finalités exposées par la présente Politique. Au-delà, vos Données sont susceptibles d’être archivées pour 

respecter les obligations légales auxquelles le Responsable est soumis, ou supprimées. 

 

Les Données permettant d'établir la preuve d'un droit ou d'un contrat, ou conservées au titre du respect 

d'une obligation légale par le Responsable sont archivées conformément aux dispositions en vigueur. 

 

 

 

2.3.8 Transfert des Données.  

Aucun traitement de données hors de l’Union européenne n’est effectué.  

 

 

2.3.9 Modification de la politique de protection des Données. 

Toute modification par le Responsable de la présente Politique fera l’objet d’une mise à jour sur le Site. 

 

Vous êtes invité à consulter régulièrement la présente Politique afin de prendre connaissance de toute mise 

à jour ou modification. 

 

Si l'une quelconque des clauses de la présente Politique est déclarée nulle ou contraire à la 

réglementation, elle sera réputée non écrite mais n'entraînera pas la nullité des autres clauses de la 

Politique. 

Type de 

traitement de 

données 

Informations 

demandées 
Finalité Destinataire(s) 

Durée de 

conservation 

Formulaire de 

contact (partie 

générale) :   

 

Civilité, nom, prénom, 

téléphone, e-mail, 

besoin 

Consentement recueilli 

de l’utilisateur pour 

répondre à ses 

demandes. 

Selon besoin : PSMI-

facturation ou 

accueil 

12 mois 

Formulaire de 

contact - Besoin 

administratif 

Numéro de dossier, 

montant des 

compléments 

d’honoraire des 

médecins, 

commentaires 

Consentement recueilli 

de l’utilisateur pour 

répondre à ses 

demandes. 

Selon besoin : 

Secrétaires PSMI-

facturation ou 

accueil 

12 mois 

Formulaire de 

contact - RDV 

médical 

Nom de naissance, 

date de naissance, 

identité des médecins, 

spécialité 

Consentement recueilli 

de l’utilisateur pour 

répondre à ses 

demandes. 

Secrétaires des 

consultations 
12 mois 

Formulaires RH 

(réponse à une 

offre ou 

candidature 

spontanée) 

Civilité, nom, prénom, 

téléphone, e-mail, 

statut, lettre de 

motivation (PJ), CV 

(PJ), commentaires 

Consentement recueilli 

de l’utilisateur pour 

répondre à ses 

demandes. 

Selon statut : service 

RH ou direction 
12 mois 
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2.3.10 Gestion des cookies. 

Le Site internet https://clinique-stjeandedieu.com de l’Éditeur implante des « cookies » c’est-à-dire des 

fichiers de petite taille, sur votre disque dur, afin de faciliter votre accès aux services proposés. 

 

À tout moment, vous pouvez mettre à jour la gestion de vos cookies et modifier vos choix concernant 

l’acceptation ou le refus en vous rendant dans la rubrique : https://www.clinique-

stjeandedieu.com/mentions-legales#tarteaucitron.  

 

 

2.4 Politique de gestion des cookies  

Le site Internet de l’Éditeur implante des « cookies » c’est-à-dire des fichiers texte de petite taille, sur le 

disque dur de l’Utilisateur, afin de faciliter son accès aux services proposés. Le site Internet de l’Éditeur ne 

peut lire que les cookies qu’il a lui-même implantés, et aucune autre données présente sur le disque dur. 

 

Ces cookies sont classés en plusieurs catégories et peuvent être de plusieurs types. 

 

2.4.1 Qu’est-ce qu’un « cookie » 

Le terme cookie englobe plusieurs technologies permettant d’opérer un suivi de navigation ou une analyse 

comportementale de l’internaute. Ces technologies sont multiples et en constante évolution. Il existe 

notamment, les cookies, tag, pixel, code Javascript. 

 

Le cookie est un petit fichier texte enregistré par le navigateur de votre ordinateur, tablette ou smartphone 

et qui permet de conserver des données utilisateur afin de faciliter la navigation et de permettre certaines 

fonctionnalités. 

 

2.4.2 Types de cookies 

Les principaux types de cookies : 

• Les cookies internes (first party), déposés par l’Éditeur pour les besoins de la navigation et du 

fonctionnement du site ; 

• Les cookies tiers (third party) déposés par des sociétés partenaires tierces afin d’identifier vos 

centres d’intérêt et de vous adresser des offres personnalisées. Ils sont destinés à améliorer 

l’interactivité du site. Ces cookies sont directement gérés par les sociétés qui les éditent et qui 

doivent également respecter la Règlementation en vigueur.  
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Les cookies pouvant être installés par le Site, en fonction, le cas échéant, de votre consentement, sont les 

suivants : 

 

 

Nom du 

Cookie 
Finalité Origine Destinataire(s) 

Durée de 

conservation 

Tarteaucitron 

Sauvegarde vos choix 

en matière 

de consentement des 

cookies nécessaire au 

bon fonctionnement 

du site 

Script tarteaucitron () 

Les connexions 

sécurisées au 

même site 

12 mois 

Has-js 

Permet de déterminer 

si votre navigateur 

accepte javascript ou 

non 

Cookie interne 
Le Responsable 

.... 
Session 

Stockage 

web local 

Permet de retenir vos 

préférences 
Cookie interne 

Le Responsable 

.... 
/ 

piwik_ignore 

Permet d'ignorer la 

mesure d'audience 

Piwik 

Cookie interne 
Le Responsable 

.... 
/ 

_pk_id.nnnnn 

Permet de stocker 

votre identifiant 

unique de visite (si la 

mesure d'audience 

piwik est active) 

Cookie interne 
Le Responsable 

..... 
13 mois 

sjdd-popup 
Savoir si la pop-up à 

été activé 
Site 

Les connexions 

au même site 
Session 

Youtube 

Stocker des 

informations telles que 

les préférences de 

l'utilisateur pour la 

configuration des 

pages et la lecture 

script tarteaucitron 

Les connexions 

sécurisées au 

même site 

12 mois 

Lisio : profils 

Garde en mémoire le 

profil utilisé par 

l'utilisateur. 

www.mobiledition.com/LisioJS/widget rework.js 
19 janvier 

2038 

Lisio : process 

Indique si le widget a 

fini de charger les 

modifications de la 

page 

www.mobiledition.com/LisioJS/widget 
lisio_new.js + 

rework.js 

19 janvier 

2038 

Lisio : google 

trans 

Permet de voir la 

langue de traduction 
www.mobiledition.com/LisioJS/widget lisio_new.js 

Durée de la 

session 

Google 

Analytics 

Analyse statistique et 

de performance 

Google Analytics 

(Cookie tiers) 

Google Analytics 

.... 

.... 

13 mois 

http://www.mobiledition.com/
http://www.mobiledition.com/
http://www.mobiledition.com/
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3. Mentions d’information sous le formulaire de contact 
 

Les formulaires de collecte présents sur le Site précisent notamment la finalité, les destinataires, la durée de 

conservation et le caractère obligatoire ou facultatif des données demandées par un astérisque.  

 
 

3.1 Niveau 1 de l’information figurant sous chaque formulaire 

 

* Champ obligatoire 

J’accepte les conditions d’utilisation.  

Pour toute question relative à notre politique d’utilisation des données personnelles, vous pouvez 

télécharger la politique de confidentialité dans la page des mentions légales . 

 

Les mentions obligatoires sont indiquées par des astérisques. 

 

Spécificité du formulaire RH : 

 

Sauf indication contraire de votre part, nous garderons votre dossier de candidature 1 an 

*Champ obligatoire 

 

J’accepte les conditions d’utilisation.  

Pour toute question relative à notre politique d’utilisation des données personnelles, vous pouvez 

télécharger la politique de confidentialité dans la page des mentions légales .  

 

 

3.2 Niveau 2 de l’information – lien vers la politique de confidentialité  

 

La politique de confidentialité constitue le niveau 2 de l’information. L’ensemble des informations relatives 

au traitement de Données lié au formulaire de contact sont listées dans la politique (finalité, base légale, 

durée de conservation, destinataire éventuel).  

 

 

https://www.clinique-stjeandedieu.com/mentions-legales
https://www.clinique-stjeandedieu.com/mentions-legales

